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FORMULARIO DE QUEJA: PAGO DE PREMIOS POR ENTIDADES FINANCIERAS

Datos de la Persona que formula la queja:

Nombre: Apellidos:

DNI/NIF: Domicilio:

C.P.. Poblacion: Provincia:
E-mail: Teléfono:

Datos del Boleto o Resguardo:

Juego: Importe:

Datos de la Entidad Financiera:

Entidad Sucursal Domicilio Poblacién

Descripcion de los hechos:

Lugar, fecha y firma:

A LA DIRECCION ECONOMICO-FINANCIERA - SUBDIRECCION DE TESORERIA
E-mail: dfinanciera@selae.es

De conformidad con lo dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, le informamos que presta su
consentimiento informado, expreso, libre e inequivoco a que sus datos personales sean incluidos en un fichero titularidad de la Sociedad Estatal
Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A. con domicilio en C/ Poeta Joan Maragall 53, 28020, Madrid y NIF A-86171964, debidamente inscrito ante
la Agencia Espafiola de Proteccidn de Datos y con la finalidad de atender, tramitar y valorar su queja y/o sugerencia.

Todos los datos personales solicitados son obligatorios y necesarios. Del mismo modo, SELAE informa al usuario de la posibilidad de ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y/u oposicién mediante solicitud escrita dirigida a Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado,
S.M.E., S.A. (SELAE) en la siguiente direccién: C/ Poeta Joan Maragall 53, 28020, Madrid, con la referencia “Derechos ARCO”, indicando claramente la
peticion o derecho que ejercita asi como su nombre, apellidos y direccidn postal, y adjuntando copia de su DNI o documento vélido en derecho que
acredite su identidad, con el fin de identificarlo inequivocamente.

Sociedad Estatal Loterias y Apuestas del Estado, S.M.E., S.A.
C/ Poeta Joan Maragall, 53. 28020 Madrid. Teléfono 902 11 23 13. Fax 91 596 25 60
Inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, al T. 28078, F 202, S. 82, H. M-505970, NIF A-86171964




